< BICIS

CLIENTELE DES PARTICULIERS

CONDITIONS GENERALES DU COMPTE

q
11 CONDITIONS D'OUVERTURE DE COMPTE
111 OUVERTURE DE COMPTE (AVEC REMISE DE LA CONVENTION DE COMPTE)
1111 COMPTE CHEQUES GRATUIT
1112 COMPTE D’EPARGNE SIMPLE GRATUIT
1113 DEPOT A TERME GRATUIT
1114 COMPTE D’EPARGNE LOGEMENT GRATUIT
1115 PLAN EPARGNE LOGEMENT ) GRATUIT
1116 COMPTE SUR LIVRET (DELIVRANCE DU LIVRET D'EPARGNE) GRATUIT
1117 COMPTE JOINT
11171  COMPTE CHEQUES GRATUIT
11172  COMPTE D'EPARGNE GRATUIT
1118 COMPTE INDIVIS
11181  COMPTE CHEQUES GRATUIT
11182  COMPTE D'EPARGNE GRATUIT
1119 AUTRES TYPES DE COMPTES
11110 DEPQTS INITIAUX POUR LES OUVERTURES DE COMPTE MINIMUM F CFA 25 000
. ) . POUR COMPTE D'EPARGNE
11111  ASSURANCE DECES ACCIDENTEL ASSOCIE AU COMPTE CHEQUE FCFA 4 000
12 CONDITIONS DE CLOTURE DE COMPTE
121 COMPTE CHEQUES GRATUIT
122 COMPTE D’EPARGNE SIMPLE GRATUIT
123 DEPOT A TERME GRATUIT
124 COMPTE D’EPARGNE LOGEMENT GRATUIT
125 PLAN EPARGNE LOGEMENT GRATUIT
126 COMPTE SUR LIVRET GRATUIT
127 COMPTE-JOINT
1271 COMPTE CHEQUES GRATUIT
1272 COMPTE D'EPARGNE GRATUIT
128 COMPTE INDIVIS
12381 COMPTE CHEQUES GRATUIT
12382 COMPTE D'EPARGNE GRATUIT
129 LETTRE DE CLOTURE JURIDIQUE
12110 ATTESTATION DE CLOTURE DE COMPTE F CFA 70 000
1211 AUTRES TYPES DE CLOTURE DE COMPTES

SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE

21 GESTION DE COMPTES
211 CONDITIONS DEBITRICES ET FRAIS
Al il MEILLEUR TAUX DEBITEUR APPLIQUE A LA CLIENTELE TBB (8,5%)+5,5%
AALil2) FRAIS DE TENUE DE COMPTE SUR LIVRET D'EPARGNE GRATUIT
AL COMMISSION DE PLUS FORT DECOUVERT
2114 COMMISSION DE MOUVEMENT AU DEBIT DU COMPTE
215115 COMMISSION DE DEPASSEMENT SUR COMPTE AUTORISE F CFA'5 000
2XINING) COMMISSION DE DEPASSEMENT SUR COMPTE NON AUTORISE F CFA'5 000
Ay FRAIS DE TENUE DE COMPTE (TARIF MENSUEL) MIN F CFA 2 981
AL ARRETE DE COMPTE TBB +5,5%
2L RELEVE D'IDENTITE BANCAIRE (RIB)
21110 AUTRES TYPES DE CONDITIONS DEBITRICES
25NN ASSURANCE PREVOYANCE OBSEQUES EN FONCTION DE LA FORMULE CHOISIE,

DE L'AGE DE LASSURE, DU MONTANT DES CAPITAUX ET DU MODE DE PAIEMENT F CFA 4 000
21112 ASSURANCE AUTOMOBILE
25142 RELEVES DE COMPTE
251825} MENSUEL GRATUIT
2518202 A LA DEMANDE (INFERIEUR A UN AN) F CFA 1 000/ PAGE
2518243 AUTRE PERIODE F CFA 10 000 + 1 000/ PAGE
25153 RELEVE RECAPITULATIF DES FRAIS ANNUELS GRATUIT
214 AUTRE TYPE DE RELEVE DE COMPTES
25185 ATTESTATIONS BANCAIRES
25185} ATTESTATION DE SOLDE F CFA 25 000
2518542 ATTESTATION DE NON ENGAGEMENT F CFA 70 000
2518583 AUTRES TYPES DATTESTATIONS BANCAIRES
216 FRAIS DE TIMBRE POUR VERSEMENT D'ESPECES EN COMPTE F CFA 200
2517, FRAIS POUR PROCURATION F CFA'5 000
218 CONDITIONS CREDITRICES
AL PLAN D’EPARGNE ET AUTRES PRODUITS D'EPARGNE CONTRACTUELLE
25188\2) AUTRES DEPQTS ET PRODUITS D'EPARGNE
2518843 INTERETS CREDITEURS POUR LES PLANS D’EPARGNE

ET AUTRES PRODUITS D'EPARGNE CONTRACTUELLE 4,5% /AN PLAN EP. LOGEMENT
2184 INTERETS CREDITEURS POUR LES COMPTES D'EPARGNE SIMPLE 3,5% / AN
2185 INTERETS CREDITEURS SUR LES BONS DE CAISSE ET COMPTES A TERME NEGOCIABLE SI + DE 10MILLIONS
2186 AUTRES CONDITIONS CREDITRICES

N

MOYENS DE PAIEMENT
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CHEQUES

DELIVRANCE DE CHEQUIER

CHEQUES BARRES NON ENDOSSABLES

CHEQUES NON BARRES/VIGNETTE

LETTRE-CHEQUES

CHEQUES DE BANQUE SUR PLACE

CHEQUES DE BANQUE UEMOA

CHEQUES DE BANQUE SUR COMPTE EN DEVISES (MINIMUM ET MAXIMUM)
CHEQUES DE GUICHET,

CERTIFICATION DE CHEQUE

FRAIS POUR ANNULATION DE CHEQUE DE BANQUE

OPPOSITION SUR CHEQUE OU CHEQUIER PAR LEMETTEUR
RENOUVELLEMENT D'OPPOSITION SUR CHEQUE OU CHEQUIER PAR LEMETTEUR
FRAIS DE DESTRUCTION DE CHEQUIER

FRAIS DE REJET IMPAYE SUITE A UABSENCE OU L'INSUFFISANCE DE PROVISIONS
FORFAIT CHEQUE IMPAYE < A MONTANT X FCFA (MONTANT A PRECISER)
EXPEDITION DE CHEQUIER A DOMICILE (SOUS PLI SIMPLE)

EXPEDITION DE CHEQUIER A DOMICILE (SOUS PLI RECOMMANDE)

AUTRES TYPES DE CHEQUES

ASSURANCE PERTE ET VOL DES MOYENS DE PAIEMENT

ENCAISSEMENT DE CHEQUES

ENCAISSEMENT DE CHEQUES DANS L'UEMOA

ENCAISSEMENT DE CHEQUES HORS UEMOA

GRATUIT
F CFA 25

PRIX COUTANT
F CFA 12 000

F CFA 35 000

F CFA 3 000
F CFA 12 000

F CFA 15 000
F CFA 15 000
F CFA 10 000
F CFA 25 000

PRIX COOTANT/ ~ SI DHL 40 000

GRATUIT
F CFA'5 000 A 25 000

CARTES BANCAIRES

2020281243
222124

RENOUVELLEMENT/COTISATION ANNUELLE

CARTE PRIVATIVE

CARTE INTERBANCAIRE (NATIONALE OU UEMOA)

COUT DES RETRAITS AUX GUICHETS AUTOMATIQUES

DE BANQUE (GAB) DE LA BANQUE DU CLIENT
CONSULTATION DE SOLDE AUX GUICHETS AUTOMATIQUES
DE BANQUE DE LA BANQUE DU CLIENT

COUT DES RETRAITS AUX GUICHETS AUTOMATIQUES

DE BANQUE (GAB) DES CONFRERES DE LA ZONE UEMOA
MINI RELEVE

2221510
2221511

FRAIS DE GESTION MENSUELS

FRAIS ANNUELS ) )

LES SERVICES DE TRANSFERT RAPIDE DE FONDS DEVELOPPES

PAR D'AUTRES INSTITUTIONS BANCAIRES AU SEIN DE LEUR GROUPE
CARTE INTERBANCAIRE INTERNATIONALE (AVEC VISA, MASTERCARD, ETC.)
CARTE PREPAYEE

CHARGEMENT DE LA CARTE

RETRAIT GUICHETS AUTOMATIQUES DE BANQUE (GAB

RETRAIT GUICHETS AUTOMATIQUES DE BANQUE (GAB) (PAYS X) HORS GUICHETS
AUTOMATIQUES DE BANQUE (GAB) (BANQUE X)

RETRAIT GUICHETS AUTOMATIQUES DE BANQUE (GAB) HORS PAYS X
TRANSFERT DE CARTE A CARTE

ACHAT TERMINAL DE PAIEMENT ELECTRONIQUE (TPE) PAYS X

ACHAT TERMINAL DE PAIEMENT ELECTRONIQUE (TPE) ET INTERNET HORS PAYS X
CONSULTATION DE SOLDE SUR GUICHETS AUTOMATIQUES DE BANQUE (GAB)
AUTORISATION REFUSEE SUR LES GUICHETS AUTOMATIQUES DE BANQUE (GAB)
ET TERMINAUX DE PAIEMENTS ELECTRONIQUES (TPE) TP

PROVISION INSUFFISANTE SUR LES GUICHETS AUTOMATIQUES DE BANQUE (GAB)
ET LES TERMINAUX DE PAIEMENTS ELECTRONIQUES (TPE)

REMPLACEMENT DE LA CARTE )

RELEVE DE COMPTE EN LIGNE RELEVE DE SOLDE ET HISTORIQUE

ASSISTANCE CLIENTELE PAR UN OPERATEUR BANQUE X

DELIVRANCE DE CARTE ADDITIONNELLE (A DECLINER PAR TYPE)

CONFECTION DE CARTE EN URGENCE

FRAIS DE RECONFECTION DE CARTE (SAUF DEFECTUOSITE)

REEDITION DU CODE CONFIDENTIEL .

DEMANDE D'AUTORISATION POUR DEPASSEMENT DE PLAFOND

OPPOSITION CARTE

PAR LE CLIENT : PERTE OU VOL

PAR LA BANQUE : USAGE ABUSIF (PARTICULIER)

FRAIS DE NON RESTITUTION DE CARTE EN OPPOSITION/USAGE ABUSIF
MODIFICATION DE CONTRAT (CARTE, PLAFOND, .

EXPEDITION A DOMICILE : FRAIS D'ENVOI MINIMUM

MIN FCFA 32760
F CFA 10 000/AN

GRATUIT BANQUE DU CLIENT

F CFA 2 000
F CFA 3 000

GRATUIT
NEANT
GRATUIT

NEANT

NEANT
F CFA 10 000
GRATUIT

RABAIS 50%
PLUS FCFA 20000
F CFA 10 000

F CFA 10 000
MIN 55 000

F CFA 5 000
F CFA 25 000

A/R PRIX COOTANT/ DHL 40 000

OUVERTURE DE DOSSIER DE FRAUDE F CFA 10 000
FRAIS DE GESTION DES CARTES (A DECLINER PAR TYPE DE CARTE)
PRESTATIONS SERVICES MONETIQUES (CONSULTATION/EDITION DE SOLDE ;
CONSULTATION/EDITION DE SOLDE D’HISTORIQUE)
222131  RETRAIT D'ESPECES DANS LES DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE BILLETS (DAB)
2221311 * DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE
BILLETS (DAB) DE LA BANQUE DU CLIENT GRATUIT
2221312 * DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE
BILLETS (DAB) AUTRES BANQUES LOCALES (GIM UEMOA) F CFA 2 000
2221313 * DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE
BILLETS (DAB) DANS LA ZONE UEMOA (GIM UEMOA) F CFA 3 000
2221314 * DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE BILLETS (DAB) HORS ZONE UEMOA F CFA 3000
222132  SERVICES ACCESSIBLES VIA LES GUICHETS AUTOMATIQUES
DE BANQUES / DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE BILLETS
2221321 *CONSULTATION/EDITION DE SOLDE DANS LA BANQUE DU CLIENT GRATUIT
2221322 *CONSULTATION/EDITION DE SOLDE DANS LES AUTRES BANQUES LOCALES ET UEMOA
2221323 *CONSULTATION/EDITION D'HISTORIQUE DE SOLDE GRATUIT
22214 PAIEMENTS
222141  *DANS LA ZONE UEMOA GRATUIT
222142  *HORS ZONE UEMOA NEANT
VIREMENTS ET PRELEVEMENTS
VIREMENTS
DOMICILIATION DE SALAIRES GRATUIT
VIREMENT INTERNE RECU OU EMIS (DE COMPTE A COMPTE DANS LA MEME BANQUE) GRATUIT
VIREMENT SUR PLACE VERS UN TIERS (STAR-UEMOA) F CFA 5 000
VIREMENT ENTRE AGENCES EN FAVEUR D'UN TIERS GRATUIT
VIREMENT DANS L'UEMOA (STAR-UEMOA) F CFA 35 000
ENCAISSEMENT DE VIREMENTS NATIONAUX, COMMUNAUTAIRES ET INTERNATIONAUX GRATUIT
MISE EN PLACE DE VIREMENT PERMANENT LOCAL OU AUTRE
* CREATION DU DOSSIER GRATUIT
* EXECUTION DES OPERATIONS F CFA 2 500
MODIFICATION DE VIREMENT PERMANENT GRATUIT
MISE A DISPOSITION DE FONDS F CFA 10 000
PRELEVEMENTS o
MISE EN PLACE DE LAUTORISATION DE PRELEVEMENT
* CREATION DE DOSSIER GRATUIT
* EXECUTION DE L'OPERATION o NEANT
FRAIS D'OPPOSITION SUR AVIS DE PRELEVEMENT
EMISSION DE PRELEVEMENT PAR UNE ENTREPRISE
PAIEMENT D'UN PRELEVEMENT F CFA 500
REMISE D'AVIS DE PRELEVEMENT (SUPPORT TELETRANSMISSION)
FRAIS DE PRELEVEMENT IMPAYE (SANS PROVISION) F CFA 5 000
REJET DE PRELEVEMENT A L'INITIATIVE DU CLIENT
3.1 DATES DE VALEURS APPLIQUEES
311 VIREMENTS RE(,‘US I+l
312 REMISE DE CHEQUE J+1 BICIS / }+3 CONFRERE
313 REMISE D'EFFETS A LESCOMPTE J+1
314 VIREMENTS EMIS, DOMICILIATION D'EFFETS, PAIEMENT DE CHEQUES J-1
315 VERSEMENT ET RETRAIT D'ESPECE J+1 VERSEMENT/ J-1 RETRAIT
316 LIVRETS D'EPARGNE J-1571+15
32 FRAIS LIES AUX SERVICES BANCAIRES
321 DEPOT D'ESPECES DANS LA BANQUE DU CLIENT QUEL QUE SOIT LE GUICHET
(HORS ACQUITTEMENT DE FRAIS DE TIMBRE FISCAL GRATUIT
322 RETRAIT D’ESPECES DANS LA BANQUE DU CLIENT QUEL QUE SOIT LE GUICHET,
A LEXCEPTION DES OPERATIONS PAR CHEQUES DE GUICHET GRATUIT
323 EMISSION CHEQUE DE BANQUE EN FCFA F CFA 12 000
324 EMISSION CHEQUE DE BANQUE EN AUTRE DEVISES Min 30 000 Max 5%o
325 REJET DE CHEQUE F CFA 10 000
326 DEMANDE D'OPPOSITION ) . F CFA 15 000
327 INCIDENT SUR COMPTE AVIS A TIERS DETENTEUR (ATD), SAISIE-ARRET) F CFA 15 000
328 PROTET PRIX COUTANT
329 FRAIS DE CIRCULARISATION
3210 CHANGEMENT DE SIGNATURE GRATUIT
3211 MODIFICATION D'INTITULE DE COMPT F CFA 5 000
3212 CHANGEMENT D'ELEMENTS CONSTITUTIFS DU DOSSIER DU CLIENT,
NOTAMMENT D'IDENTIFICATION GRATUIT
3213 CHANGEMENT DE GARDE DE TITRE
3214 FRAIS DE NANTISSEMENT . )
3215 FRAIS DE SAISIE ATTRIBUTION AVIS A TIERS DETENTEUR (ATD) F CFA 15 000
3216 FRAIS DE RECLASSEMENT
41 AVIS DE DEBIT ET DE CREDIT PAR VOIE ELECTRONIQUE GRATUIT
42 BANQUE EN LIGNE
43 GESTION INTERNET, TELEPHONE MOBILE (PAR TYPE DE PRODUIT ADOSSE) BICIS NET FCFA 1 500/ MOIS
44 VIREMENT ELECTRONIQUE VERS UN AUTRE ETABLISSEMENT BANCAIRE 2500
45 BANQUE PAR TELEPHONE (ACCES AU GUIDE VOCAL)
46 SERVICES SMS F CFA 750/ MOIS

CLIENTELE DES ENTREPRISES ET ONG

48
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ACCES AU SERVICE DE CONSULTATION ET DE GESTION DE COMPTE SUR INTERNET
ET INTERNET MOBILE (SEULS LES COUTS SONT A LA CHARGE DU CLIENT)
TELECHARGEMENT DE FICHIERS WEB (DEMANDE DE RELEVES DE COMPTE EN LIGNE)
TRANSFERT A PARTIR D'UNE CARTE

<

GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENT

TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES OFFERTS

LES PRESENTS TARIFS S'ENTENDENT HORS TAXES ET PEUVENT ETRE MODIFIES A TOUT MOMENT

DERNIERE MISE A JOUR LE 1°" Avril 2021

VIil - OPERATIONS AVEC LETRANGER

8.1 CHEQUE PAYABLE A 'ETRANGER OU DANS LA ZONE UEMOA
(TRAITES HORS COMPENSATION REGIONALE)

51 FRAIS DE DECLARATION D'OPPOSITION A LA BANQUE CENTRALE F CFA 10 000
52 FRAIS DE MAINLEVEE D'OPPOSITION BANQUE CENTRALE F CFA 25 000 '
53 LETTRE DE RELANCE POUR COMPTE DEBITEUR EPL' SIMPLE) 811 FRAIS D'ENCAISSEMENT
54 LETTRE DE RELANCE POUR COMPTE DEBITEUR (PLI RECOMMANDE) FCFA5000 | g111 T B DG e elo0o s 1000
o LETTRE DE DECLARATION A LA CIP 8112 FRAIS PORT DE LETTRE F CFA 8 000
50 LETTRE D'INFORMATION PREALABLE AU REJET DE CHEQUE SANS PROVISION 8113 CHEQUE LIBELLE EN DEVISES : COMMISSION DE CHANGE EN SUS 2,5%0 MIN 5000
57 CERTIFICAT DE NON-PAIEMENT FCFA10000 | g7174 RS IDIMPAYES EICEAR 01000
58 AUTRES FRAIS POUR INCIDENTS DE PAIEMENT e
VI - OPERATIONS DE CHANGE 8.2 CHEQUES ET EFFETS RECUS DE LETRANGER OU DE LA ZONE UEMOA
821 CHEQUES RECUS PAR LA COMPENSATION REGIONALE GR
6.1 ACHAT ET VENTE DE BILLETS DE BANQUE (COMMISSION MANIPULATION ACHAT ET VENTE) 2% SUR LEURO, AUTRE SELON 822 FRAIS D'ENCAISSEMENT GR
COTATION 823 FRAIS DE MANIPULATION
6.2 ACHAT ET VENTE DE CHEQUES DE VOYAGE EN EURO (ComMMISSIoN A PREVOIR) 824 FRAIS DE SWIFT
6.3 ACHAT ET VENTE DE CHEQUES DE VOYAGE EN AUTRES 8.25 FRAIS DE PORT DE LETTRE
DEVISES COTEES (COMMISSIONS A PREVOIR) 826 FRAIS SUR CHEQUE EN SOUFFRANCE
6.4 AUTRES CREDITS A COURT TERME (TBB + MARGE) 827 FRAIS FIXES D'IMPAYES F CFA 10 000
VIl - OPERATIONS DE CREDIT 83  EMISSION DE CHEQUES DE BANQUE A DESTINATION D'UN PAYS ETRANGER
7.1 CREDIT A LA CONSOMMATION (TAUX D'INTERET A DETERMINER Ce AT L I R TS (24
PAR RAPPORT AU MTD? + MARGE) ATO
84 TRANSFERTS ATUIT
LMEILLEUR TAUX DEBITEUR APPLIQUE A LA CLIENTELE 841 TRANSFERTS ZONE UEMOA F CFA 35 000
842 TRANSFERTS HORS ZONE UEMOA
711 DECOUVERT EN COMPTE CONVENU ET FORMALISE (MTD + MARGE) BB +5,5% .
711 e I e e TEB1aS% | ea2n VIREMENT HORS UEMOA (TRANSFERT SWIFT AVEC CHANGE EN AUTRES DEVISES) CHANGE S MIN 30 000
713 FACILITES DE CAISSE TBB +5,5% 8422 VIREMENT HORS UEMOA (TRANSFERT SWIFT SANS CHANGE)
714 AUTRES CREDITS A COURT TERME TBB+55% | g3 A TRESH PESIDERTRANSEERTS
5%o Min 30 000
7.2 CREDITS A L'HABITAT IX - AUTRES SERVICES (divers)
7.21 MOYEN TERME (MDT + MARGE) BB + 2%
722 LONG TERME (MTD + MARGE) TBB + 2% -
9.1 FRAIS DE RECHERCHE DE DOCUMENTS (EN UNITE)
E A5 911 INFERIEUR A 1 AN F CFA 20 000
7.3 CREDIT-BAIL 912 0 A 30 JOURS F CFA 7 500
912 30 A 60 JOURS
731 MOBILIER - 913 60 A 90 JOURS
FRAIS DOSSIER 0,5% Min FCFA 100 000 2 S T BETET
FRAIS TIMBRE 24000 i )
R e oo 915 SUPPLEMENT PAR PHOTOCOPIE F CFA 1 000
Z32 IMAOBILIER 82 7l 9.2 BOITE A LETTRES F CFA 20 000/ AN
- - - 93 LOCATION DE COFFRE-FORT FCFA 80000 - 195000/AN
74 AUTRES OPERATIONS CONNEXES AUX OPERATIONS DE CREDIT an R E R RGN EEE
741 FRAIS DE MAINLEVEE D'HYPOTHEQUE . F CFA 20 000 _
7.42 ASSURANCE SUR PRETS PARTICULIERS DECES/INVALIDITE: 0,52% | 95 DENANDEIDERENSEIGNEMENESISURIGEIENT BCEALEI000R4301000
743 MAINLEVEE HYPOTHEQUE PARTIELLE OU TOTALE
(HORS FRAIS NOTARIES ET D'ENREGISTREMENT) Fcra2s000 | 26 DEMANDEIDEIRENSEIGNEMENTSIEINANCIERS
Z88 GRAISIDEINEINCEVEEIDEIEROMESSEILIHYROTHEQRE GICEAR251000 9.7 DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS COMPTABLES (COMMISSAIRES AUX COMPTES) F CFA 35 000
MEILLEUR TAUX DEBITEUR APPLIQUE A LA CLIENTELE 98 ABONNEMENT MENSUEL AU SITE INTERNET
745 DEMANDE D'EDITION DE TABLEAU DAMORTISSEMENT - EEEONE
i D =R FERIDED 991 FRAIS D'OUVERTURE DE DOSSIER DE SUCCESSION F CFA 10 000
4. . 992 FRAIS DE DOSSIER DE SUCCESSION (AU REGLEMENT SELON LACTIF) Min 20 000 - Max 50 000
7438 FRAIS DANTICIPATION 3%Min 100000 | oo R Rl e
7.49 FRAIS D'ETUDE DES DOSSIERS DE PRET =
CONSOMMATION 40 000 - 250 000 : o~
oA Dol || em FRAIS ANNUELS SUR COMPTE INACTIF (CREANCES ARRIEREES)
: : 911 FRAIS RELATIF SAISIE-ARRET/AVIS A TIERS DETENTION OU OPPOSITION ADMINISTRATIVE
7410 AUIRESIORERATIONSIDEICREDI 0 00 9111 *LETTRE DAVERTISSEMENT F CFA 15 000
7411 AUTRES ASSURANCES SUR PRETS PARTICULIERS INCENDIE: 0,089% | o713 RS Fi ol
7412 AVENANT SUR CONTRAT PRET il
7.413 MODIFICATION SIMPLE (DATE D'ECHEANCE, N° DE COMPTE OU PERIODICITE) F CFA 10 000 ,
7.4.14 MODIFICATION DES TAUX AVEC REEDITION DU TABLEAU DAMORTISSEMENT F CFA 20 000 312 AILESTATION|DAVOIRS ECER25,000
7.415 AUTRES MODIFICATIONS NECESSITANT UNE REDACTION DACTE F CFA 30 000 ,
e DEMANDE D EDITION DE TABLEAU DAMORTISSEMENT PR || o RECONSTITUTION D'EXTRAIT DE COMPTE F CFA 1000 - 10 000 + 1000/ PAGE
7417 FRAIS D'ECHEANCE IMPAYEE (SELON PERIODICITE) F CFA 20 000
7.418 COMMISSION D'ENGAGEMENT 1% SUR CAPITAL RESTANT DU S SUIRESIIVEESIDEISERVICES
7419 FRAIS ET COMMISSIONS D’ESCOMPTE
7420 CAUTIONS ET AVALS ACTE SIMPLE : 50 000
Acte spécial : 75 000

22315  VIREMENT DANS L'UEMOA (STAR-UEMOA)
| - CONDITIONS GENERALES DU COMPTE 22316  ENCAISSEMENT DE VIREMENTS NATIONAUX, COMMUNAUTAIRES ET INTERNATIONAUX REGUS GRATUIT
22317  MISE EN PLACE DE VIREMENT PERMANENT LOCAL OU AUTRE
223171  OUYERTURE DE DOSSIER eerur | VIII - OPERATIONS DE CREDIT
223172 EXECUTION DE L'OPERATION » F CFA 2 500
22318  REMISE DE VIREMENT (SUPPORT TELETRANSMISSION)
22319  MISEA DISPOSITION DE FONDS F CFA 10 000 , .
11 CONDITIONS D'OUVERTURE DE COMPTE 2232 PRELEVEMENTS . 8.1 CREDIT DE TRESORERIE
22321  MISE EN PLACE DE LAUTORISATION DE PRELEVEMENT , Y- —
111 OUVERTURE DE COMPTE (AVEC REMISE DE LA CONVENTION DE COMPTE) e CIUREDEROSSIEH N GRATUIT (TAUX D'INTERET A DETERMINER PAR RAPPORT AU TBB +MARGE)
22322  FRAIS D'OPPOSITION SUR AVIS DE PRELEVEMENT ” : 9
1111 DEPOT A TERME SOCIETE, ONG ET ASSOCIATIONS GRATUIT 10} 811 DECOUVERT EN COMPTE CONVENU OU NON FORMALISE (MTD + MARGE) TBB + 4%
ﬂig ggm;g ([:J c;”gml%msms FINANCIERS (SOCIETE) - A DECLINER PAR TYPE D'INSTRUMENT SRATUIT §;§;§;§;i Emgj&"#%Fupbﬁ'fé‘l’_wgmﬁ?“ UNE ENTREPRISE g.i.g ggggH\ésﬂ ()ELF;IR(_:rO_II_\g;"I"AEE(i&I\_II_\BEEILAJA /ETR gé))RMALISE (MTD + MARGE) ;gg :2:?
1114 DEPOTS INITIAUX POUR LES OUVERTURES DE COMPTES NEANT 22325  REMISE DAVIS DE PRELEVEMENT (SUPPORT TELETRANSMISSION) 814 AUTRES CREDITS A COURT TERME (MTD + MARGE) TBB + 4%
1115 AUTRES TYPES DE COMPTES 22326  FRAIS DE PRELEVEMENT IMPAYE (SANS PROVISION) F CFA 15 000 8.15 AUTRES CREDITS A MOYEN ET LONG TERMES (MTD + MARGE) NEGOCIABLE
1116 ASSURANCE DECES ACCIDENTEL ASSOCIE AU COMPTE COURANT §§g§7 EEJFETT?EQEEIB%\&E%EET ALINITIATIVE DU CLIENT g.i.g . %EQEE%NL
22331 FRAIS SUR PAIEMENT D’EFFETS 816.2 IMMOBILIER
N 22332 FRAIS D'ENCAISSEMENT SUR EFFETS F CFA 7 000 BICIS 10 000 AUTRE BANQUE 817 FINANCEMENT EN DEVISES
1.2 CONDITIONS DE CLOTURE DE COMPTE 22333  COMMISSION DE BORDEREAU 0,35% MIN 15 000 818 CREDIT DE MOBILISATION DE CREANCES NEES SUR LETRANGER
22334  COMMISSION D’ENDOS . 8.1.9 AUTRES FINANCEMENTS EN DEVISES
121 DEPOTS A TERME SOCIETE, ONG ET ASSOCIATIONS GRATUIT 22335  INTERET TBB + 4% 8.1.10 ESCOMPTE D'EFFETS DE COMMERCE (PAR TYPE D'EFFET)
122 COMPTE D'INSTRUMENTS FINANCIERS (SOCIETE) - A DECLINER PAR TYPE D'INSTRUMENT g%ggg ESA‘ITS EFXII-EETTRE gﬁ% ;AR%I'II'-I;ES(: 85 SS{?SET% hﬁ\\éJAEN[(’:Igé O(R(II:EERS+ A DEFINIR) ;gg + 2:?
.2.3.3. . ~ .1 *
1%3 EQ#EEED%OCL{%%ES%%HSST ENTREPRISE INDIVIDUELLE) GRATUIT 22338  FRAIS DE PROTET o PRIX COUTANT 8113 AUTRES TYPES DE CREDITS DE TRESORERIE TBB + 4%
125 AUTRES TYPES DE CLOTURE DE COMPTES 22339  FRAIS DE PROROGATION D’ECHEANCE F CFA 25 000
< 223310 AUTRES EFFETS DE COMMERCE
Il - SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE 8.2 CREDITS PAR SIGNATURE
||| = SER\"CES BANCA' RES 821 CAUTION SUR MARCHES 4,5% /AN MIN 35 000/ TRIM.
2.1 GESTION DE COMPTES FRAIS: 50 000 - 75 000
2. E 3 ,5% /) / .
s CONDITIONS DEBITRICES ET FRAIS 3.1 DATES DE VALEURS APPLIQUEES 822 CAUTIONS FISCALES ET DOUANIERES (OBLIGATIONS CAUTIONNEES) 4,5% rf‘}a'”sd:l?:go%(]? 77511%0
P M clas mit | I e
2113 COMMISSION DE MOUVEMENT AU DEBIT SUR COMPTE COURANT b % gi% sgm:gg BEEEEEE%UE TN J*1BICIS /1+3 CONFRﬁRE 823 AVAL DE TRAITES = é?ai“’;'g‘ggo%"? 7T5R(;840
2114 COMMISSION DE DEPASSEMENT SUR COMPTE AUTORISE F CFA 150 000 L o :
2115 COMMISSION DE DEPASSEMENT SUR COMPTE NON AUTORISE F CFA 150 000 gig wREsheﬂéLSTEEh#ISE%J%IC[I)LEQTPI?CNED EFFETS, PAIEMENT DE CHEQUES Iy P RAITl
2116 FRAIS DE TENUE DE COMPTE (TARIF MENSUEL F CFA 33333 L & 2 . , B
2117 ARRETE DE COMPTE ( ) TBB + 4% LS LIVRETS D'EPARGNE 83 OPERATIONS CONNEXES AUX OPERATIONS DE CREDITS
212 RELEVE D'IDENTITE BANCAIRE (RIB)
%i%% I%IEI!-IE\SIEEIPE COMPTE o —— N 83.1 MAINLEVEE HYPOTHEQUE PARTIELLE OU TOTALE
2123 A LA DEMANDE (INFERIEUR A 1 AN) F CFA 1 000/ PAGE 3.2 FRAIS LIES AUX SERVICES BANCAIRES 832 gk‘,‘gﬁi,ﬁﬁ’gﬁ;‘85‘,%52#;;;%"“EG'ST“EME"T> F CFA 40 000
2124 AUTRE PERIODE F CFA 10 000 + 1 000/ PAGE — - 3 .
213 ATTESTATIONS BANCAIRES 321 DEPOT DYESPECES DANS LA BANQUE DU CLIENT QUEL QUE SOIT LE GUICHET B33 MODIFICATION DES TR AVEC ReLDiTION DU BLEAU DAMORTSEENT F CFA 20 000
2131 ATTESTATION DE SOLDE F CFA 35 000 (HORSIAGQUITMEMENTADEIERAISIDENTIMEREIRISCAD) SRATUL} 835 AUTRES MODIFICATIONS NECESSITANT UNE REDACTION DACTE F CFA 35 000
2132 ATTESTATION DE NON ENGAGEMENT ETC F CFA 85 000 322 RETRAIT D' ESPECES DANS LA BANQUE DU CLIENT QUEL QUE SOIT LE GUICHET, 8'3.6 DEMANDE DE, DECOMPTE
2133 AUTRES TYPES DATTESTATIONS BANCAIRES, A LEXCEPTION DES OPERATIONS PAR CHEQUES DE GUICHET GRATUITY 837 DEMANDE D'EDITION DE TABLEAU DAMORTISSEMENT F CFA 15 000
214 FRAIS DE TIMBRE POUR VERSEMENT D'ESPECES EN COMPTE F CFA 200 323 EMISSION CHEQUE DE BANQUE EN FCFA F CFA 12 000 838 FRAIS D'ECHEANCE IMPAYEE (SELON PERIODICITE) F CFA 25 000
215 FRAIS POUR PROCURATION F CFA 10 000 324 EMISSION CHEQUE DE BANQUE EN AUTRE DEVISES MIN 30 000 MAX 5%0 8:3:9 COMMISSION D'ENGAGEMENT 1%
216 CONDITIONS CREDITRICES 322 gEﬁLﬁgfg%%%mm EERAL0I00 8310 FRAIS D'ETUDES DES DOSSIERS DE PRET 1% MIN 500 000
2161 PRODUITS D’EPARGNE o 83.9.1 FRAIS ET COMMISSIONS D’ESCOMPTE COMMIS ENCAISSE : 10 000/ 12 000
2162 AUTRES DEPOTS . ) 327 INCIDENT SUR COMPTE (ATD, SAISIE-ARRET) F CFA 10 000 COMMIS BORD: 0,.35% Min25000
2163 INTERETS CREDITEURS SUR LES BONS DE CAISSE ET COMPTE A TERME NEGOCIABLE 328 PROTET PRIX COUTANT 8392 CAUTIONS ET AVALS CF. CI-DESSUS 8.2
2164 AUTRES TYPES DE CONDITIONS CREDITRICES g-%-go Eﬁﬁ'ﬁc?é NncéﬁﬁuééF{slﬁaArﬂ\%RE
3211 MODIFICATION D'INTITULE DE COMPTE
3212 CHANGEMENT D'ADRESSE GRATUIT - v
2.2 MOYENS DE PAIEMENT 3213 CHANGEMENT DE GARDE DE TITRE IX OPERATIONS AVEC LETRANGER
3214 FRAIS DE NANTISSEMENT
221 CHEQUES 3215 FRAIS DE SAISIE ATTRIBUTION (ATD) F CFA 10 000 .
.2 3216 FRAIS DE RECLASSEMENT
3217 AUTRES TYPES DE SERVICES BANCAIRES 9.1 ENCAISSEMENT CHEQUE ET EFFET EN DEVISES
2211 DELIVRANCE DE CHEQUIER
22111  CHEQUES BARRES NON ENDOSSABLES GRATUIT 9.11 EURO
22112  LETTRE-CHEQUES PRIX COUTANT
22113 CHEQUES DE BANQUE SUR PLACE F CFA 15 000 \' SERVICE BANQUE A DISTANCE 9.1.11 COMMISSION PROROGATION - COMMISSION RAPATRIEMENT F CFA 35 000
22114  CHEQUES DE BANQUE UEMOA F CFA 35 000 :
22115  CHEQUES DE BANQUE SUR COMPTE EN DEVISES (MINIMUM ET MAXIMUM L g LI LT 20,000
5919 CERTIFICATION DE CHEQUE ( ) F CFA 15 000 41 AVIS DE DEBIT ET DE CREDIT PAR VOIE ELECTRONIQUE 9.1.13 FRAIS D’ENVOI F CFA 10 000 - 20 000
2212 O B OV € CHEQUE DE BANGUE 42 BANQUE EN LIGNE 9114 PROVISIONS POUR RETOUR DE CHEQUES SUR EFFETS IMPAYES
it OPPOSITION SUR CHEQUE OU CHEQUIER PAR LEMETTEUR F CFA 20 000 43 VIREMENT ELECTRONIQUE VERS UN AUTRE ETABLISSEMENT BANCAIRE 9.1.15 PROVISION POUR RETOUR DE CHEQUE IMPAYE 35000
2215 RENOUVELLEMENT D' 8PPOSITION%UR CHEQUE OU CHEQUIER PAR L'EMETTEUR F CFA 25 000 44 SERVICES SMS F CFA750/ MOIS o VIS IDE S ORT S
2218 FRAIS DE DESTRUCTION DE CHEQUIER 45 ACCES AU SERVICE DE CONSULTATION ET DE GESTION DE COMPTE SUR INTERNET g-i-g q églnknﬁfsé’%’&sﬁé TINEEAGT ETANTERG0T
o , ET INTERNET MOBILE (SEULS LES COUTS SONT A LA CHARGE DU CLIENT) F CFA 17 500/ MOIS 1.2, E ,5% ,3% Mi
§:§:i;§ FSQ'FSA.DTEJLEéEQL'E”?,f’n’?’fyéﬁ'ﬁé,&?fﬁ%‘f&?}\’ (Ln%?ql#f\ﬂ-sr‘)\'\ﬁfg%fspﬁ?WS'ONS F CFA 25 000 46 TELECHARGEMENT DE FICHIERS WEB (DEMANDE DE RELEVES DE COMPTE EN LIGNE) gigg ESK?S"BS'ESL?}EP ENCAISSEMENT 0,2% MINIMUM 5 cerig% 0"3'9 gg 883
2219 EXPEDITION DE CHEQUIER A DOMICILE gsous PLI SIMPLE) 4y AUNRESIIYEE SDEISERVICESIEANQU ELIDISIANCE 9122 AVIS DE SORT/SWIET
22110  EXPEDITION DE CHEQUIER A DOMICILE (SOUS PLI RECOMMANDE) F CFA 40 000 12 i :
22111  FRAIS SUR CHEQUES IMPAYE (BENEFICIAIRE) F CFA 12 000 9125 PROVISION POUR RETOUR DE CHEQUE IMPAYE 35000
22112  ASSURANCE PERTE ET VOL DE MOYENS DE PAIEMENT
22113  ENCAISSEMENT DE CHEQUES S
221131 ENCAISSEMENT DE CHEQUES DANS L'UEMOA GRATUIT VY - GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENT L ISSI 1
221132 ENCAISSEMENT DE CHEQUES HORS UEMOA F CFA 5 000 A 25 000 9.2 EMISSION DE CHEQUES ET EFFETS EN DEVISES
921 EURO
51 FRAIS DE DECLARATION D'OPPOSITION A LA BANQUE CENTRALE F CFA 10 000 9211 FRAIS DE DOSSIER
2.2.2 CARTES BANCAIRES 5.2 FRAIS DE MAINLEVEE D'OPPOSITION BANQUE CENTRALE F CFA 25 000 9.2.1.2 COMMISSION DE TRANSFERT 0,5%
53 LETTRE DE RELANCE POUR COMPTE DEBITEUR (PLI SIMPLE) 9213 TAXE 0,6%
2221 RENOUVELLEMENT/COTISATION ANNUELLE 54 LETTRE DE RELANCE POUR COMPTE DEBITEUR (PLI RECOMMANDE) F CFA 20 000 - 50 000 9214 FRAIS SWIFT
22211  CARTE INTERBANCAIRE (NATIONALE OU UEMOA) 55 LETTRE DE DECLARATIQN A LA CIP 9215 FRAIS LIES A LAUTORISATION DE CHANGE
222111 COUT DES RETRAITS AUX GUICHETS AUTOMATIQUES DE BANQUES 56 FRAIS DE REJET IMPAYE SUITE A LABSENCE OU L'INSUFFISANCE DE PROVISIONS F CFA 25 000 922 AUTRES DEVISES 0,5%
(GAB)/DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE BILLETS (DAB) DE LA BANQUE DU CLIENT 57 FORFAIT CHEQUE IMPAYE < A MONTANT X FCFA (MONTANT A PRECISER) 9221 FRAIS DE DOSSIER
22112  COUT DES RETRAITS AUX GUICHETS AUTOMATIQUES DE BANQUES (GAB) 58 CERTIFICAT DE NON-PAIEMENT F CFA 10 000 9222 TAXE 0,6%
DES CONFRERES DE LA ZONE UEMOA 59 AUTRES TYPES DE FRAIS DE GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENT 9223 FRAIS LIES A LAUTORISATION DE CHANGE ’
222113 CONSULTATION DE SOLDE
222114 MINIRELEVE
723018 FRASANNGELS o ooEe VI - OPERATIONS SUR TITRES
22212  CARTE INTERBANCAIRE INTERNATIONALE (AVEC VISA, MASTERCARD, ETC.) MIN F CFA 80 000
2222 DELIVRANCE DE CARTE ADDITIONNELLE (A DECLINER PAR TYPE) REDUCTION 50% -~ .
2293 CONFECTION DE CARTE EN URGENCE 6.1 FRAIS DE TENUE ET DE GESTION (PRELEVEMENT ANNUEL) FRAISCg)'zIEN}:.SISII?é\l'IS7(')5(J%
2224 FRAIS DE RECONFECTION DE CARTE (SAUF DEFECTUOSITE) F CFA 10 000 AT eGP R olon
2225 REEDITION DU CODE CONFIDENTIEL F CFA 15 000 5 3
2226 DEMANDE DAUTORISATION POUR DEPASSEMENT DE PLAFOND Min F CFA 55 000 g-g ég;‘é‘g,fg ;’E&L‘:—A'IJ_E Yé&ﬁ%ﬁﬂ%ﬂéﬂ%&%&%m ET OBLIGATIONS) 15%
42 P O ROS T ONIGARTE 6.4 SOUSCRIPTION DE BONS DE CAISSE EMIS PAR LA BANQUE (GRATUIT)
22271  PARLE CLIENT : PERTE OU VOL . F CFA 10 000 o RELEVE MENSUEL T
22272  PARLABANQUE : USAGE ABUSIF (SOCIETE) F CFA 25 000 o A o G TE Sl
2228 FRAIS DE NON RESTITUTION DE CARTE EN OPPOSITION/USAGE ABUSIF o A A e
2229 MODIFICATION DE CONTRAT (CARTE, PLAFOND, . b
22210  EXPEDITION A DOMICILE : FRAIS D'ENVOI MINIMUM
22211  OUVERTURE DE DOSSIER DE FRAUDE F CFA 15 000
22212  FRAIS DE GESTION DES CARTES (A DECLINER PAR TYPE DE CARTE)
22213  PRESTATIONS SERVICES MONETIQUES -
(CONSULTATION/EDITION DE SOLDE ; CONSULTATION/EDITION DE SOLDE D’HISTORIQUE) Vil OPERATIONS DE CHANGE
222131  RETRAIT D'ESPECES DANS LES DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE BILLETS
2221311 DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE BILLETS DE LA BANQUE DU CLIENT GRATUIT ]
2.2.2.13.1.2 DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE  BILLETS AUTRES BANQUES LOCALES (GIM UEMOA) F CFA 2 000 71 ACHAT ET VENTE DE BILLETS DE BANQUE (COMMISSION MANIPULATION ACHAT ET VENTE) 2% SUR LEURO,
22.2.13.1.3 DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE BILLETS DANS LA ZONE UEMOA (GIM UEMOA) F CFA 3 000 AUTRE SELON COTATION
2221313 DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE BILLETS HORS ZONE UEMOA F CFA 3 000 79 T S T S ) U o [\
222132  SERVICES ACCESSIBLES VIA LES GUICHETS AUTOMATIQUES : E \
DE BANQUES/ DISTRIBUTEURS AUTOMATIQUES DE BIS.ETS 7.3 ACHAT ET VENTE DE CHEQUES DE VOYAGE EN AUTRES DEVISES COTEES
2.2.2.13.2.1 CONSULTATION/EDITION DE SOLDE DANS LA BANQUE DU CLIENT GRATUIT (COMMISSIONS A PREVOIR)
2221322 CONSULTATION/EDITION D’HISTORIQUE DE SOLDE GRATUIT 74 AUTRES TYPES D’OPERATION DE CHANGE
BANQUE DU CLIENT
22214  PAIEMENTS
222141  DANS LA ZONE UEMOA GRATUIT
222142 HORS ZONE UEMOA NEANT
223 VIREMENTS ET PRELEVEMENTS
2231 VIREMENTS ) ‘ A
22311  VIREMENT INTERNE REGU OU EMIS (DE COMPTE A COMPTE DANS LA MEME BANQUE) GRATUIT
22312  VIREMENT SUR PLACE VERS UN TIERS (STAR-UEMOA) F CFA 5 000
22313  VIREMENT ENTRE AGENCE EN FAVEUR D'UN TIERS GRATUIT

SUNU BICIS, SUNU Bank !

2.4 FRAIS SWIFT
i5

AUTRES TYPES D'OPERATIONS AVEC L'ETRANGER (COMMIS CHANGE) 0,2% Min 20 000

9.3 ENCAISSEMENT CHEQUES ET EFFETS LIBRES RECUS
DE L'ETRANGER OU DE LA ZONE UEMOA

9:3:1 CHEQUES RECUS PAR LA COMPENSATION REGIONALE GR

9:3:2 FRAIS D’ENCAISSEMENT FCFA 5000 - 25 000

9:313 FRAIS DE MANIPULATION

934 FRAIS DE SWIFT F CFA 25 000

9:3!5; FRAIS DE PORT DE LETTRE (OU BIEN) F CFA 7 000

9.3.6 FRAIS SUR CHEQUE EN SOUFFRANCE F CFA 25 000

9:3.7 FRAIS FIXE D'IMPAYES F CFA 55 000

9.4 TRANSFERTS

94.1 TRANSFERTS ZONE UEMOA F CFA 35 000

9.4.2 TRANSFERTS HORS ZONE UEMOA

943 VIREMENT HORS UEMOA (TRANSFERT SWIFT AVEC CHANGE EN AUTRES DEVISES) 0,5% MIN 30 000
0,2% Min 281000

9.4.4 VIREMENT HORS UEMOA (TRANSFERT SWIFT SANS CHANGE) 0,5% MIN 30 000

9.4.5 AUTRES TYPES DE TRANSFERTS

9.5 OPERATIONS DOCUMENTAIRES

83l REMISE DOCUMENTAIRE IMPORT DIRECTE : 50 000
CORRESPONDANT : 35 000
9152 REMISE DOCUMENTAIRE EXPORT ©
9.5:3 CREDIT DOCUMENTAIRE IMPORT
954 OQUVERTURE DE CREDOC
- COMMISSION OUVERTURE 2,25% Min 50 000
- FRAIS DOSSIER 30 000
- SWIFT 20 000
QI515! UTILISATION DU CREDOC
- COMMISSION UTILISATION 0,5% MIN 30 000
- TRANSFERT 0,2% UMOA/ 2,5% SINON
- COMMISSION SI DEVISE 0,2% Min 20 000
- NOTIFICATION 5000
9.5.6 MODIFICATION DU CREDOC
- COMMISSION MODIFICATION F CFA 30008
- COMPLEMENT COMMISSION 2,25% MIN 50 000
- SWIFT 10 000
887/ CREDIT DOCUMENTAIRE EXPORT
958 NOTIFICATION 0,15% Min 50 000 -0,25% Min 100 000
CONFIRMATION 2% MIN 10 000
ACCEPTATION 1,2% Min 60 000 - 2% Min 100 000
TRANSFERT
UTILISATION
- COMMISSION 1,75% Min 100 000
- COMMISSION RAPATRIEMENT 0,2% Min 5 000
- PORT/ DHL 8300/ 25 000 MIN

DOMICILIATION RECETTES D'EXPORTATION
858 LETTRE DE CREDIT

X-  AUTRES SERVICES (divers)

101 FRAIS DE RECHERCHE DE DOCUMENTS (EN UNITE)
10.11 MOINS D'UN AN F CFA 15 000
10.12 0 A 30 JOURS
10.13 30 A 60 JOURS
10.14 60 A 90 JOURS
10.15 PLUS D’'UN AN F CFA 20 000
10.16 SUPPLEMENT PAR PHOTOCOPIE F CFA 1 000
10.2 BOITE A LETTRES F CFA 20 000/ AN
103 LOCATION DE COFFRE-FORT FCFA 80000 - 195000/AN
104 FRAIS DE REPRODUCTION DE CLE
105 DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS SUR CLIENT
10.6 DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS COMMERCIAUX

(PAR TELECOPIES ET AVEC ACCORD DU CLIENT) F CFA 10 000 - 25 000
10.7 DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS FINANCIERS
10.8 DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS COMPTABLES (COMMISSAIRES AUX COMPTES) F CFA 50 000
109 ABONNEMENT MENSUEL AU SITE INTERNET
10.10 INFORMATION ANNUELLE DES CAUTIONS
10.11 SUCCESSIONS
10111 FRAIS D'OUVERTURE DE DOSSIER DE SUCCESSION F CFA 10 000

10.11.2 FRAIS DE DOSSIER DE SUCCESSION (AU REGLEMENT SELON L'ACTIF)
10.11.3 FRAIS ANNUELS DE TENUE DE COMPTE

MIN 20 000-MAX 50 000

10.12 FRAIS ANNUELS SUR COMPTE INACTIF (CREANCES ARRIEREES)

10.13 FRAIS RELATIF SAISIE-ARRET/AVIS A TIERS DETENTION OU OPPOSITION ADMINISTRATIVE

10.13.1 LETTRE D'AVERTISSEMENT F CFA 15 000
10.13.2 LETTRE D'INJONCTION F CFA 15 000
10.14 ATTESTATION D'AVOIRS F CFA 25 000
10.15 RECONSTITUTION D'EXTRAIT DE COMPTE F CFA 1000 - 10 000 + 1000/ PAGE




